
 

CinderellaShoes 
Inh. Heidi Derber  

Rotbachstraße 10  
D-54295 Trier  

 

 

Ein kleiner Leitfaden zu Ihrer Rücksendung:  

1. Bitte nehmen Sie Ihre Rücksendung innerhalb von 14 Tagen vor. Spätere Rücksendungen 

werden nur nach Absprache bei Aufgabe der Bestellung akzeptiert.  

2. Packen Sie die Schuhe inklusive Zubehör (z.B. Tanzschuhbeutel) in den Schuhkarton ein. Den 

Schuhkarton können Sie nun in einen angemessenen Umkarton packen.  

Bitte kleben Sie keine Aufkleber oder Tesafilm auf die Schuhkartons. Unsere Mehrkosten für die 

Neuverpackung / Schuhbeutel müssten wir Ihnen berechnen. Getragene Schuhe sind von der 

Rücknahme ausgeschlossen.  

3. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. Die Rücksendung können Sie 

mit einem Paketdienst Ihrer Wahl vornehmen. Bitte legen Sie den unteren Abschnitt dieses 

Retourenscheins bei.  

4. Zur Kostenminimierung können Sie Ihre Rücksendungen aus mehreren zeitnahen Lieferungen in 

einem Paket zusammenfassen.  

Gerne können Sie die Rückgabe auch in unserer Filiale in Trier vornehmen.  
 
Bei Fragen können Sie sich jederzeit gerne an uns wenden. Sie erreichen uns  
online: www.cinderellashoes.de  
telefonisch: 0651/9812460 
per E-Mail: info@cinderellashoes.de 

 

Angaben zu Ihrer Bestellung:  

 
Name, Vorname: 

 

 
Auftrags-Nr.: 

 

 

Angaben zu Ihrer Rücksendung:  

Artikelnummer / Bezeichnung  Größe  
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